.In allen beruflichen Stationen, sowohl im Konzern,

d als auch im eigenem Unternehmen, war ich standig

Fit fiir Dienstleistung 4.0 mit Strukturwandel befasst. Ich weiB, wovon ich rede!”
Training | Beratung | Coaching

sayao

Team-/Mitarbeitertraining: Consulting/Organisations-
Fachlich und persoénlich erfolgreich }md Stra_‘teg'_eentW'_Cklung
sein, z.B. im Bereich Dienstleistung/
©  Kommunikation im Team Biirobetrieb
¢ Konfliktmanagement und - Digitalisierung
Feedback _ - o Attraktivitat als Arbeitgeber
* Umgang mit schwierigen Kunden ©  Kommunikation & Social Media
¢ Verhaltenskodex leben S Ee
Aus der Praxis HaBrmonie im Team als Erfolgsfaktor, Erfolgreich sein und ausgeglichen
fur dle PraXIS- . leben, z.B. Kontakt:
¢ Umstrukturierung Fuhrungskrafte
N Chef/ Chefi Angela Hartmann
euer , eheue , etn ©  Work-Life-Balance Geschaftsfuhrerin
* Generationenkonflikte *  Neu in einer Fiihrungsposition der Sayao GmbH
© New Work +  Vom Kollegen zum Chef oder hartmann@sayao.de
) zur Chefin T08151-7749609
Moderation von Workshops: www.sayao.de
Mit Struktur und Kreativitat im Sayao GmbH ist BAFA-zertifizierte

Workshop zum Ziel, z.B. Unternehmensberatung fiir KMU

¢ Veranderungsprozesse
©  Strategie
¢ Klausurtagung

Umwelt +
Klimapakt
Bayern




